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TYREZ4

Auldendienst verstarkt

Die Tyre24 GmbH hat ihre erfolgreiche Geschaftsentwicklung aus dem Jahr 2012 auch in der

ersten Jahreshalfte 2013 fortsetzen kénnen und wachst weiter.

n dar arstan Jahreshdlfta 2013 konntan

amaut viela Meukunden fr dia Plattform

et yre 24 al gewonnen warden, Da-
mit schaffta das Untarnshman im erstan
Halbjahr 2013 aine Oberdurchnittlicha Stei-
gerung des Umsatzas voen Ober 50 Prozent
rm Vergleich zum Varjahr,
MNeben dem wirtschaftlichan Erfolg hat dia
Tyre2d GmbH. in der arsten Jahreshilfia
durch alne Umstruktudering und einar da-
mil alnhergehanden Verstérkung des ge-
samten Varriabsteams gezelgt, dass sialhr
Servcaarsprechan sahr emst nimmit.
Dile qualifizierts, persdnliche und kompa-
tents Beratung unsarar Kunden ist ein
wichtigar Aspekt unseras Erfolgs. Durch
dia stetig wachsende Marktprazenz von
Tyre24 war as notwendig gewordan, in un-
soren Aulendianst zu invastiaren und wei-
tera Stallen zu schaffan”, zagt Markus Na-
gel, Vertriabsleiter der Tyra24-Group. So
wurda das Innendianstteam, das fr die Ba-
trauung dar Kundan der Tyre2d. at-Plattform
varanbwortlich Ist, qualitativ wie quantitathv
gastirkl. Samit stahan jetzt salbst zu stark
Traquantiartan Spitzenzalitan in dar Saison
Immear ausraichend Mitarbeiter fiir Fragan
zur Varfligung.
Dia Tyra24 GrabH bistet ihren Kunden hier-
bl gleich drai Méglichkeiten an, bal atwai-
gen Fragen mit dem Untarnehman in Kan-
takt zu tretan. Zur Auswahl stehen eine Ser-
vicenummaer zum astemreichischan Fast-

natztarf, eine Kontaktaufnabme par Mail
adar gine Ricknuffunktion, bai dar dar Kun-
da dan Zeitpunkt des Rickrufs selbst fest-
legen kann.

Um sicharzustallen, die Marktidhrarschaft
in Gistemelch weaiter ausbausn zu kénnan
und um dan Kundan noch mahr fachlicha
Baratung und Untarstizung vor Ot 2u ga-
wihrlaistan, wurde auch dar Aulendianst
in Gistarrelch varstirkt. Seit Jull kimmert
sich neben Franz Schlalning auch Hubeart
Fanninger um die Gawinnung und Batrau-
ung der Kunden vor Ort. Hubart Farninger
wvarfligt dber eine Branchen- und
Gebigtserfahrung von fast A0 Jakran. Er ar-
baltate zuvor unter anderam fir Bridge-
stong und Euromaster

Einen signifikanten Zugewinn konnte dia
Tyra24 GrmbH. in den lazten 2T Manatan
auch bel der Anzahl threr angeschlossanan
Liaferantan varbuchan. So konrten waitera
ramhafte Liaferanten aus Osterelch und
Eurapa gewaonnen wearden, die durch tail-
wilsa sahr exklusive Portiolios die Bestall-
barkalt rarar Gréken und exatischar Reifan,
Falgen und Zubehtrangabote auf der Plan-
form waitar ausgebaut haban. Insgesamt
bietan mittlerweile mehr als 450 Liefaran-
tan europawalt ihr Angebotl auf den Tyre2d-
Marktplatzen In Dautschland, Ostarraich,
Frankreich und Polan an.

Basanders stolz macht Rolf Ballal, Leiter
das TyreZd-Leferantenmangemaeants, dass

Das Service-Veraprechen wird ernst gemom-

e rabaleiter Markuz Nagel und
Rolf Beiftal, Leiter Lisferantanmanagemant.

Der Tyre2d-Aulendianst in Osterralch wurde
susgebaut: Franz Schigining (links] und
Hubert Fanninger.

mittlarweile immar mehr Liefarantan in
Ostareich die kostenlose Tyra24-SOAP-
Sehnittstelle (Netzwarkprotokoll, mit des-
zan Hilfa Daten awischen Syslaman ausga-
tauscht warden) nutzen und somit die Stor-
niemungsquoten drastisch reduziart werdan
kannten. W



