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h mehr Service

Das fortschrittliche IT-System und die
personliche Handlerbetreuung machen
Tyre24 zu einer beliebten Einkaufs-

quelle fiir den Fachhandel.

ber 1.500 dsterreichische Reifen-

betriebe niitzen die Plattform
Tyre24. Sie kinnen aus einem stetig
wachsenden Lieferantenkreis wiihlen:
Wie das deutsche Unternehmen mit-
teilt, wurden allein im 1. Halbjahr 2013
am Heimatmarkt sowie in Osterreich,
Frankreich und Polen iiber 60 neue GroB-
héndler gewonnen,

JEinmalige Servicequalitit"

Um sicherzustellen, dass der virtuell abgebildete Pro-
duktbestand der tatsdchlichen Verfiigbarkeit ent-
spricht, setzt Tyre24 auf eine innovative Schnittstel-
lentechnologie. ,Damit werden die Bestands- und
Auftragsdaten in Echtzeit aktualisiert, sodass ldstige
Stornierungen wegfallen®, erldutert Rolf Beiel, Lei-
ter des Lieferantenmanagements, den Nutzen fiir den
Geschiftsalltag. Zudem ermbglicht es die SOAP-
Sehnitistelle®, den Auftragsstatus laufend zu aktuali-
sieren, die Zustellung nachzuverfolgen sowie Rech-
nungsdaten per PDF zu iibermitteln. BeiBel ist
iiberzeugt, auf diese Weise eine  einmalige Service-
qualitit” bieten zu kiinnen.
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Zum Portfolio der Tyre24 Group gehiren auch die
mafigeschneiderten” Alurider der Marke AZEV

Neuzugang in Osterreich

Neben der Technik investiert Tyre24 aber auch in das
Personal.  Die personliche und kompetente Bera-
tung unserer Kunden ist ein wichtiger Aspekt unseres
Erfolgs”, sagt Vertriebsleiter Markus Nagel. Dement-
sprechend wurde auch in Osterreich ein neuer Mitar-
beiter eingestellt: Neben dem bisherigen Repriisentan-
ten Franz Schleining betreut ab sofort Hubert
Fanninger die heimischen Kunden. Wie die Online-
Reifenbirse mitteilt, verfiigt Fanninger iiber  fast 40
Jahre Branchenerfahrung” und war zuletzt bei Bridge-
stone sowie Euromaster titig. = (HAY)



